
 

ソフトウェアトークンをご利用のお客さまへ 

 

  平素は、「おかしんパーソナルダイレクト」および「おかしんインターネット支店」をご

利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

「おかしんパーソナルダイレクト」および「おかしんインターネット支店」でご利用い

ただいている「しんきん（個人）ワンタイムパスワードアプリ」につきましては、2022年

9月 12日（月）に実施されたバージョンアップにより、Android6未満の端末におけるアプ

リのインストールおよびアップデートができなくなっております。 

アプリをインストールいただく際は、Android6 以上にアップデートしてご利用をお願い

いたします。お手数をおかけいたしますが、よろしくお願いいたします。 

なお、すでにAndroid6未満の端末でアプリをインストール済みのお客様につきましては、

引き続きアプリをご利用いただけます。 

 

 ≪Android6未満の端末≫ 

  以下の端末は、アプリのインストール／アップデートができなくなります。 

  ・Android 5.0.X、5.1.X 

 

以 上 


