
 

利用者電子証明書の取得方法変更について 

 

1. 変更内容 

利用者電子証明書の取得操作にて「利用者確認暗証番号」で認証していましたが、代わりに「ワ

ンタイムパスワード」にて認証するように変更いたします。 

今回変更されるのは、以下の操作についてのみです。 
 

・利用者の電子証明書取得操作（電子証明書再発行時） 

・利用者の電子証明書有効期限超過後９０日以内の再取得操作 

※利用者の電子証明書更新（１年間の電子証明書有効期限内での更新）、 

     管理者の電子証明書取得操作については、今まで通り変更はありません。 

     トークンをご利用されていないお客さまは、トークンの設定をお願いします。 

 

2. 変更日 

２０２２年５月１６日（月） 

 

3. 変更イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新 旧 

一画面に「契約者 ID」 

「利用者 ID」「利用者暗証番号」 

「利用者確認暗証番号」を入力 

「契約者 ID」「利用者 ID」

「利用者暗証番号」を入力 

画面遷移後 

「ワンタイムパスワード」

を入力 



 

4. 電子証明書取得画面のＵＲＬ変更 

管理者と利用者の電子証明書取得画面のＵＲＬについても変更されます。電子証明書取得画

面を、直接お気に入りやブックマーク登録されているお客さまは、ビジネスダイレクトのサー

ビストップページＵＲＬへの変更をお願いいたします。 

※リニューアル後一定期間（約３か月ほど予定）は、旧ＵＲＬにアクセスしても新ＵＲＬに

リダイレクトされます。 

 


