
 

2026年 5月 28 日 

お客さま各位 

岡崎信用金庫 

 

 

おかしん EBサービス お問い合せ窓口受付時間変更のお知らせ 

 

いつも岡崎信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

この度、EB サービス（インターネットバンキング、アプリ等）のお問い合せ窓口受付時

間を変更させていただくこととなりましたので、ご案内いたします。 

引き続き、質の高いサポート体制を構築し、より丁寧でご安心いただけるサービスの提供

を目指してまいりますので、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

1. 変更日 

2026年 7月 1 日（水） 

 

2. 変更内容 

電話番号 変更後の受付時間 変更前の受付時間 

0120-251-039 平日 9：00～17：00 平日 8：45～19：00 

※ 休業日 土日祝、12/31～1/3 

 

3. ご留意事項 

 その他の電話番号および営業店窓口の受付時間に変更はございません。 

 インターネットバンキング・アプリ等の各種サービスにおけるご利用時間に変更

はございません。 

 インターネットバンキング、アプリ等の操作のご案内につきましては、当金庫ホー

ムページに FAQ（よくあるご質問）もご用意しておりますので、ぜひご利用くださ

い。 

 

以上 

 


